Справка
об итогах проведения тематической проверки 
«Установка и функционирование контентной фильтрации в учреждениях образования»
Согласно плану работы управления образования администрации города Кемерово на 2014/2015  учебный год и приказу управления образования от 19.11.2014 года № 997 с 24.11. по 05.12.2014 проводилась плановая тематическая проверка образовательных учреждений №№ 1,10,8,25,49,51,60,63,65,70,77,82,ГКЛ и детского дома №2.
Комиссия в составе:

Е.В. Черданцевой, заместителя начальника управления; 
О.В. Ушаковой, главного специалиста отдела общего и дополнительного образования; 
Н.В. Шевцовой, заведующей кабинетом информационных технологий МБОУ ДПО «НМЦ»;

П.С. Бакина, веб-программиста ООО «Сиб-Телеком плюс» 

в результате проверки, установила.
1) В 14 образовательных учреждениях проверено 649 ПК, из них в образовательном процессе участвуют – 536 ПК (82,5% от числа проверенных ПК). 
Из 536 ПК– 305(57%) - ученические места, на рабочих местах учителей и административных работников установлено – 231(43%).
Наибольшее количество компьютерной техники оборудовано в МНБОУ «Городской классический лицей» - 122 единицы, из них доступ к сети Интернет имеют 87 ПК: 
– на рабочих местах учителей и административных работников установлено 35 ПК; 
- на ученических местах  52 ПК (как стационарные, так и переносные устройства).

В МБОУ «Гимназия № 1» - 67 ПК  и в МБОУ «Гимназия № 25» - 78 ПК, участвующих в образовательном процессе.
Стационарные компьютерные классы в 12 из 14 проверенных ОУ (№№ 1, 10, 8, 60, 49, 77, 25, 51, 82, 65, 70, ГКЛ), мобильные классы - в ОУ №№ 1,25,8,10,82,77,49,51,63,65 и ГКЛ.
В МБОУ «Детский дом № 2» учебный процесс не осуществляется, поэтому из 20 ПК - 15 ПК находятся на административных местах, в библиотеке находятся 3 стационарных ПК для детей. 2 ПК находятся в группах, но без доступа к сети Интернет. В ОУ №№ 65, 77, 70 в библиотеках установлены ПК.
По сравнению с результатами аналогичных проверок, проведенных в 2012/2013 учебном году и в 2013/2014 учебном году, комиссия отметила увеличение количества ПК в общеобразовательных учреждениях:

	Период проведения проверки

(учебный год)
	Количество проверенных ОУ 
	Количество проверенных ПК, участвующих в учебно-образовательном процессе

	
	
	Всего 
	ученических
	Административных и на рабочих местах учителей

	2012/2013 
	22 ОУ
	467 ПК
	373
	94

	2013/2014 
	13 ОУ
	503 ПК
	262
	241

	2014/2015
	14 ОУ
	563 ПК
	305
	231


В связи с устареванием машин в некоторых учреждениях проходит планомерное обновление ПК на рабочих местах учащихся (школа № 70, 10, 65). На момент проверки в нерабочем состоянии были 6 ПК (школы №№ 60, 77, 10, 70, 65).
2) Во всех учреждениях, из числа учителей информатики, заместителей директоров, приказами руководителей назначены ответственные за соблюдением установки и функционирования программы контентной фильтрации на компьютерах, к которым имеют доступ обучающиеся. А также, в ряде образовательных учреждений созданы комиссии по проверке функционирования контент-фильтрации на ПК  (ОУ №№ 51,60,70,49). 
По данному направлению деятельности в учреждениях разработаны следующие документы: 
- «Регламент по работе в сети Интернет» (ОУ № 10, 82, 70, детский дом №2), «Правила использования сети Интернет» (ОУ №№ 65, 49, 25), Положение о процедуре доступа к сети Интернет (№№ 60, 51); 

- «Инструкция для сотрудников о порядке действий при осуществлении контроля использования обучающимися сети Интернет» (ОУ №№ 51, 60, 65, 25, 49, детский дом № 2), должностные инструкции ответственных лиц за работу «точки доступа к сети Интернет» (ОУ №№ 65, 60, 77) и/или ответственных за контент-фильтр (ОУ №№ 8, 51); 
- «Регламент функционирования системы контентной фильтрации Интернет-ресурсов» (детский дома № 2, ОУ №№ 25, 49, 60);
- Журнал контроля установки и функционирования контент-фильтра в учреждении (ОУ № 65, 70,10,49,77,82,25,1).
Комиссии были представлены акты внутренних проверок функционирования контентной фильтрации на компьютерах учреждений (№№ 1, 49, 51, 60, 70).

В общеобразовательных учреждениях №№ 63,8, 65 и ГКЛ разработаны Положения, устанавливающие порядок доступа педагогических работников к информационно-телекоммуникационным сетям и базам данных, учебным и методическим материалам, материально-техническим средствам, музейным фондам.

Администрацией МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 65» была представлена Программа обучения правилам безопасности поведения в сети «Интернет», профилактики Интернет-зависимости, предупреждения рисков вовлечения обучающихся в противоправную деятельность, участие во флешмобах, которая утверждена приказом руководителя учреждения. 

 Комиссия отмечает положительную тенденцию в деятельности учреждений в части разработки и утверждения локальных и нормативных документов по данному направлению. 
3) Программа контентной фильтрации Internet Filter (ООО «Сиб Телеком плюс») установлена как на ученических, так и на рабочих местах учителей, а также в библиотеках проверенных учреждений. 
Данная программа контентной фильтрации в полной мере блокирует доступ к запрещенным сайтам в соответствии с действующим законодательством.

Уровень доступа «Ученический» устанавливается на ученических местах и «Административный» - на ПК административных  работников и на рабочих местах учителей, а также в библиотеках. Списки разрешенных сайтов формируются ответственным лицом в учреждении и по согласованию со специалистами отдела технической поддержки ООО «Сиб-Телеком плюс». 
Система Internet Filter позволяет осуществлять контроль по установке и функционированию программы за всеми ПК с одного места, а также дистанционно с сервера ООО «Сиб-Телеком плюс». Установка фильтрации не влияет на работу в программе «Электронная школа 2.0» и на заполнение других АИСов.

Фильтрующее программное обеспечение работает в различных операционных системах (в частности, MS Windows и Linux) и не зависит от разрядности операционной системы. На всех проверенных ПК установлена последняя версия программного обеспечения контентной фильтрации Internet Filter (версия 1.9.3.0).

Доступа к запрещенным сайтам в ходе проверки не выявлено. 

4) Вместе с тем, в МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 8» на момент проверки в компьютерном классе отсутствовал доступ к сети Интернет и комиссия не смогла проверить работу контентной фильтрации в полном объеме. Фильтрация на ученических местах в компьютерном классе осуществляется через PROXI – сервер на рабочем месте учителя. На одном из ученических ПК была установлена аналогичная программа фильтрации «Цензор», не на всех ПК, находящихся  на рабочих местах учителей, имеющих выход в Интернет, установлена программа фильтрации.

Выводы:
1. Улучшилось оснащение компьютерной техникой в общеобразовательных учреждениях, увеличилось количество  единиц ПК на местах административных работников, педагогических работников и местах учеников.
2. Наблюдается положительная динамика по работе администрации образовательных учреждений в части  разработки  локальных актов, регламентирующих организацию работы по установке и функционированию контентной фильтрации в учреждениях образования.
3. Программа фильтрации Интернет-контента  (Internet Filter (ООО «Сиб Телеком Плюс»)) установлена во всех учреждениях в соответствии с требованиями действующего законодательства. 
Рекомендации:

1. Директору МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 8» (Суханова Е.Н.) провести работу по установке программы контентной фильтрации на ПК, размещенных на учительских местах и имеющих доступ к сети Интернет, а также усилить контроль за соблюдением требований функционирования программы фильтрации в компьютерном классе учреждения.

2. Директору МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 49» (Шаломенцева И.Ю.) установить программу контентной фильтрации на ноутбуки мобильного класса.

3. Руководителям ОУ №№ 8, 10, 77, 82, 1 и ГКЛ изучить опыт  ОУ №№ 65, 60, 51, 25, 49, 70 по разработке локальных актов, регламентирующих организацию работы по установке и функционированию контентной фильтрации.

Председатель комиссии:
Черданцева Е.В.











Члены комиссии:
Ушакова О.В.











Шевцова Н.В.
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Бакин П.С.
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